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TITRE PROFESSIONNEL RESPONSABLE D'ETABLISSEMENT
MARCHAND

CENTRE DE FORMATION - C.F.A.
Dunkerque, La Chapelle d'Armentières, Lens, Tourcoing

COMMERCE VENTE
MANAGEMENT STRATÉGIE

DÉFINITION DE L'EMPLOI

Le Responsable d'Etablissement Marchand planifie, organise et supervise l'activité commerciale du point de

vente en contribuant à la mise en oeuvre de la stratégie de l'enseigne, à la performance économique et à la

satisfaction client, dans le respect des réglementations en vigueur.

PRÉREQUIS D'ACCÈS À LA FORMATION

Etre titulaire d'un diplôme ou titre de niveau 5 et/ou justifier d'une expérience professionnelle de 3 ans

dans le domaine visé par le titre

L'admission est conditionnée par la réussite du test de pré-recrutement

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Bloc de compétences 1 : Coordonner et améliorer l'activité commerciale de l'établissement marchand

Bloc de compétences 2 : Contribuer aux orientations stratégiques et optimiser la performance économique de

l'établissement marchand

Bloc de compétences 3 : Manager les salariés de l'établissement marchand

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

La formation est dispensée selon une pédagogie active et professionnalisante en alternance dont les modalités

mobilisées sont les suivantes (liste évolutive) :

Formation en présentiel au sein d'ACCES/métiers

Etudes de cas

Mise en situation professionnelle

Formation en situation de travail (en entreprise) : application des compétences en environnement

professionnel

Accompagnement individualisé (tutorat)

Séquences de formation en distanciel : plateforme dédiée garantissant des ressources disponibles

24h/24h

MODALITÉS D'ÉVALUATION

En cours de formation : QCM, exercices pratiques, études de cas, oraux, travaux de groupe, auto-évaluation

Outil d'évaluation individuel : livret de suivi d'apprentissage

Examen final :

-  Epreuve écrite : Mise en situation professionnelle (4h)

-  Epreuve orale : entretien technique (1h), questionnement à partir de production (1h40), entretien final (15mins)
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PERSPECTIVES EMPLOI

L'obtention du Titre Professionnel Responsable d'Etablissement Marchand vous permet d'accéder à des

fonctions d'encadrement et de gestion telles que :

 

Directeur(trice)  / Responsable : 

de grande surface / magasin / supermarché / boutique / succursale

de département / secteur / surface de vente

de drive / e-commerce

 Gestionnaire de centre de profit

 Gérant de magasin

POURSUITE D'ÉTUDES

Mastère

RYTHME, DURÉE ET FINANCEMENT

  

Durée totale 1 an

Nombre d'heures de formation 456 heures dont 56h en distanciel

Rythme de l'alternance 1 jour en centre de formation

4 jours en entreprise

 

MODALITÉS D'INSCRIPTION

Formulaire de pré-inscription en ligne

Dépôt d'un dossier de pré-inscription en ligne

Un(e) chargé(e) de recrutement prend contact avec vous

Planification d'un entretien en cas d'avis favorable du dossier de pré-inscription

Entretien en nos locaux avec la réalisation d'un test de connaissances générales et professionnelles
 
Des sessions de formation sont ouvertes chaque mois. N'hésitez pas à nous contacter pour plus d'informations.

RÉFÉRENCES DE LA CERTIFICATION

Certificateur : Ministère du Travail, du Plein Emploi et de l'Insertion - arrêté du 30/01/2024

Certification professionnelle -  RNCP38666 - Enregistrée auprès de France Compétences

CENTRE(S) QUI DISPENSE(NT) CETTE FORMATION

La Chapelle d'Armentières, Lens
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Consultez nos formations et nos offres d'emploi : www.accesmetiers.fr

APPELEZ-NOUS AU 03 20 00 96 35

recrutement@accesmetiers.fr Rejoignez-nous : 2/2
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